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版本号：V1.7 

生产许可证编号：辽药监械生产许 20150093 号 

产品注册证编号：辽械注准 20172080137 

产品技术要求号：辽械注准 20172080137 

通过 ISO13485:2016 医疗器械质量体系认证 

通过 CE 产品认证 

分销商须知： 

氧气机最终用户得到此手册 

用户须知： 

使用氧气机前，请务必认真阅读此手册，并保留 

此手册以备查阅 

 

注册人/生产企业名称：沈阳新松医疗科技股份有限公司 

注册人/生产企业住所：沈阳市浑南区白塔三街 299 号 

生产地址：沈阳市浑南区白塔三街 299 号 

邮政编码：110169 

售后电话：024-23970166 

（适用于 OTS-3、OTS-4、OTS-5 氧气机） 

 



 

 

特 别 提 示. 

⚫ 用户在使用氧气机前，必须认真阅读本说明书(用户手册)，

严格按要求操作，避免由于违反操作规程带来的人身伤害

或财产损失。 

⚫ 如果不能理解本说明书（用户手册），请与当地设备供应

商或厂家售后服务中心联系，本公司提供咨询和培训服务，

确保用户理解本说明书（用户手册）后使用本产品。 

⚫ 家庭氧疗的用户应严格遵循医嘱，按医生设定的静息、睡

眠、运动时吸氧的流量和每天吸氧的时间进行氧疗，严禁

随意调整氧流量和自行调整时间，以免供氧不足或加重二

氧化碳潴留。 

⚫ 对于急需用氧者、重症患者、连续吸氧的患者在使用本产

品时，必须配置其它供氧装置（如压缩氧气钢瓶或液态氧

气系统）作为备用产品。以防止在非正常使用本产品时，

影响患者吸氧。 

⚫ 如果用户吸氧时出现或表现出不良反应,应停止使用，马

上与设备供应商或医生联系。 

⚫ 机器出现故障时，用户应及时与设备供应商或厂家售后服

务中心联系，不得私自拆卸维修，私自拆卸维修有触电危

险。 

⚫ 本产品不能用于维持任何生命。小儿患者、老年患者或其

他有交流障碍或在使用本产品时不能听到或看到报警处

的患者需要特殊的监护，以确保正常使用本产品。婴儿不

适用本产品，重度一氧化碳中毒患者禁用。 

⚫ 重度一氧化碳中毒患者禁用。 

⚫ 吸氧管、简易喷雾器专人专用，并定期进行清洗。治疗前

必须由经过培训的医护人员进行操作。 

⚫ 经营商所经销的产品存放期达到 6 个月，必须将产品重新

进行检测，方可销售。 

 



 

 

安全须知. 
请在操作氧气机前认真阅读下列信息 

警告 

使用氧气治疗时要特别注意降低火灾危险。任何在空气中易燃和不易燃的材料在氧气浓

度高时会变得极易燃烧且燃烧迅速。出于安全考虑，所有引燃物应远离氧气机，最好不要同

氧气机放置在同一房间。 

油、油脂或者带油物质在压力下接触氧气时易发生强烈自燃。这些物质必须远离氧气机、

管路、连接件及其他制氧部件。除非新松公司书面推荐，请不要使用任何润滑剂。 

氧气机在使用摆放和搬运过程中严禁倒置或横卧，而且应避开污染和烟雾的环境。 

氧气机使用环境温度要求为 10-37℃，低于 10℃时可能发生压缩机启动困难的现象，高

于 37℃时会导致压缩机过热运转，缩短整机的使用寿命。 

严禁在超过海拔 1828m的环境中使用氧气机，这样的环境会降低患者治疗的质量。 

使用时请不要随意移动氧气机。 

禁止在关闭流量计的情况下开启氧气机。 

在使用过程中，氧气机制氧时会产生规律性的排气声，属于正常现象。 

氧气机底部排风口在使用过程中会排出热风是正常现象，请不要将排风口堵住。 

为了达到氧气机的最佳性能，新松建议每次开机应该超过 30 分钟。短时间内频繁开机

会降低机器本身的最大使用寿命。 

若氧气机电源线或者插头损坏、机器工作异常、跌损或者进水，请联系授权的服务人员

检修。 

电源线应远离热源或高温表面，不要使用延长线。 

严禁通过拉着电源线来移动氧气机。 

严禁掉落或者塞入异物到任何开口中。 

严禁堵塞氧气机的进气口或将机器置于软表面上，如沙发或床等能够造成排气口堵塞的

地方。进气口应远离毛绒，头发或者其他类似物。 

给湿化器加水时，应该按照湿化器标定的量加水，请勿加入过量的水。 

氧气机离墙、挂毯、家具及类似物至少 40cm。 

每台新松医用氧气机出厂前随机配有 1套吸氧管。患者也可根据需要选用其它抗挤压已

注册的吸氧管（患者自行购买），但管长不宜超过 4m。吸氧管的摆放位置应妥善安排，防止

发生缠绕头部或者颈部的危险。 

要使用未经新松认可的部件、附件或者适当装置。 

不要与本品并联或者串联其他品牌氧气机或者氧疗设备。 

用非指定的加湿器或者其他附件时，可能降低本产品的使用效果。 

不要使用任何新松医疗有限公司未推荐电缆，未推荐的电缆会引起电磁辐射增加或降低

电磁抗扰度，从而导致操作失灵。 

在特定条件下，氧气疗法是有害的。新松建议您在使用本机前咨询医生。按照医生设定

的静息、睡眠、运动时的吸氧的流量和每天吸氧的时间进行氧疗。严禁随意调整氧流量，以

免供氧不足、氧中毒或二氧化碳潴留。 

本机旨在补充氧气而不是用于急救或维持生命。 

避免在医用氧气设备附近制造火花，包括摩擦产生的静电火花。 

氧气机长期在非正常条件（湿度、温度、灰尘超出使用范围）下使用，会造成氧气机吸

附效率降低、氧浓度下降，产品会出现富氧、低氧状态，请与供应商或厂家售后服务中心联



 

 

系。定期评价设备的治疗效果，如果出现身体不适或者治疗效果不佳的症状，请与您的医生

联系。 

 

维护保养 

新松氧气机的设计最大化的减少了常规维护次数，周期大约为一年一次。只有维护中心

专业人员或者非常熟悉操作流程人员，如授权人员或者经过工厂培训过的工作人员，才可以

进行修理或调试。 

 

无线电频率干扰 

大部分电器易受到无线电频率的干扰。因此在氧气机附近使用便携式的通讯设备时将会

对机器造成干扰。 

本产品不能在电烙术、电外科、除颤，X 射线（γ 射线），红外线辐射，暂态电磁场，

包括磁共振（MRI）和无线电干扰环境下使用。 

便携式射频通信设备(包括天线电缆和外部天线等外围设备)与设备任何部分的距离应超过

30厘米。否则，设备的性能就会下降。 

此氧气机产品应避免与其他设备临近或堆放使用，这样可能导致操作不当。如果必须靠近或

堆放使用时，应注意观察并校验本设备和其他设备，以确保其正常工作。 

 

为了降低燃烧、触电、火灾及人身伤害的风险，请注意以下事项： 

不要在沐浴时使用。如果病人需要持续不断的使用，氧气机必须放置在距离浴室至少

3.0M以上地方。 

不要在身体潮湿时接触氧气机。不要在容易落入水或其他容易导电的液体附近使用或贮

存本机。 

严禁接触掉入水中或者其他容易导电的液体的氧气机  若掉入其中，请立即拔掉电源插

头。 

不使用本机时，必须拔掉电源插头 

使用氧气机时请谨遵医生嘱咐和用户手册。一旦病人或看护人员发现供氧不足时，应 

立即联系氧气机提供方或医护人员。除非在医护人员指导下，否则请不要调整氧流量。 

注意不要把设备摆放在易碰撞或其他人易被电源线绊倒的环境中。 

小孩或宠物的非预期动作，会对设备系统的正常工作造成影响。 

从设备上脱落的小部件如被误食或吸入可导致窒息。 

设备运行时请勿进行维护。 

 

废弃耗材处理 

本产品所用呼吸管路、过滤网等产生相关废弃物时，将按照当地政府相关规定执行，本

产品对环保无影响及污染；  

对于电子电器废弃物（如电池、电路板等）或本产品寿命结束时，请不要随意丢弃，请

按照当地政府相关规定联系相应部门，根据对应指令妥善处理。 

  



 

 

警告 

⚫ 氧气是助燃气体，氧气机应远离明、暗火源及易燃物品，在吸氧者附

近严禁吸烟及明火。 

⚫ 严禁吸氧时吸烟，家庭氧疗用户必须戒烟。 

⚫ 电源线应远离热源或明、暗火源。 

⚫ 当无人吸氧时，必须关闭电源开关。 

⚫ 请勿将吸氧管置于床罩或椅垫之下。 

⚫ 清洁氧气机外壳或更换保险管之前，必须拔掉电源插头，以免触电。 
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一、 产品简介 

 

 

 

欢迎您使用新松医用氧气机！沈阳新松医疗科技股份有限公司由中国科学

院沈阳自动化研究所、大连化学物理研究所等共同投资组建。我们长期致力于以

专业的氧气机品质和专业的氧疗服务，回馈您对新松的厚爱。 
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➢ 工作原理 

新松医用氧气机采用变压吸附（Pressure  Swing  Adsorption）原理，以

空气为原料，不需任何添加剂，在常温下，接通电源，通过沸石分子筛吸附氮气

及其它气体，即可得到 93%±3%（V/V）的医用氧气 。 

➢ 工作流程图 

 

产品特点 

新松医用氧气机以六项专业措施来保证长期氧气浓度和长期运行稳定可靠。 

➢ 采用大排气量的无油压缩机，原料气充足；压缩机采用耐磨的美国进口

皮碗，磨损少，气量足。 

➢ 采用自动填装分子筛组件，预紧力大，不易粉碎；罐体采用铝型材、自

动化压装，抗疲劳强度高，最大限度延长使用寿命。 

➢ 散热性能好，连续 24小时开机，氧气浓度稳定。 

➢ 采用自主研发氧气浓度监控技术（专利号：ZL200810011572.4），属于国

内首创。 

➢ 采用不可更改的累计时间功能，正确指示机器所处状态，为定期检测、

维护服务提供依据，为兑现质量保修承诺提供真实可靠的依据。 

➢ 采用时间、压力多变量控制技术，可通过维护服务调节系统参数，使机

器性能一直处于最优。 
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二、 使用条件 

氧气机使用条件： 

⚫ 额定电压：220V～ 

⚫ 频    率：50Hz 

⚫ 环境温度：10℃-37℃ 

⚫ 相对湿度：20%～65% 

⚫ 使用大气压力范围：80kPa-101kPa。 

⚫ 周围环境干燥、通风，无粉尘和任何腐蚀性气体，无较强电磁干扰。 

⚫ 使用海拔：建议在低于海拔 1828米的陆地环境可以正常使用。（在高于海拔

1828 米的环境中使用，可能导致额定流量下氧气浓度降低，建议另行定制高

原用氧气机，确保氧气浓度达标。） 

⚫ 分类： 

1) 按防电击类型分类：Ⅱ类； 

2) 按防电击的程度分类：BF型应用部分； 

3) 按对进液的防护程度分类：IPX1 设备； 

4) 按在与空气混合的易燃麻醉气或与氧或氧化亚氮混合的易燃麻醉气情况

下使用时的安全程度分：不属于此类要求； 

5) 按运行模式分类：适合连续运行。 

注意： 

⚫ 如果电网不稳定，电源电压波动超出±10％或频率波动超出±1Hz，请加装

稳压装置后再使用。  

三、 适用范围 

本产品以空气为原料，利用分子筛变压吸附工艺，生产氧浓度范围为93%±3%（V/V）

的氧气。 

禁忌症：重度一氧化碳中毒患者禁用。 

四、 技术规范 

➢ 型号说明及功能配置 

OTS— 

 

型号标识：OTS 机型分为 3、4、5

（ 对 应 的 额定 流量 3 

L/min、4 L/min、5L/min） 

机型标识：OTS (Oxygen Therapy 

System)：氧气治疗系统 
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➢ 主要性能： 

⚫ 额定流量内氧气浓度（V/V）：93%±3%； 

⚫ 连续运行时间不少于 24h； 

⚫ 在额定流量时，达到规定氧含量的时间应不大于 30min； 

⚫ 低氧含量报警 

⚫ 温度报警； 

⚫ 断电报警； 

⚫ 计时功能：具备当次计时与累计计时功能。 

⚫ 定期维护保养提醒； 

⚫ 数据存储； 

⚫ 正压接口（雾化选配）； 

⚫ 无线数据采集（选配功能）； 

⚫ 当氧气输出口背压为零和 7kPa 下，流量变化在额定流量值±10%范围内； 

⚫ 氧气机出氧口输出氧气的压力为 0.05 MPa±10%； 

⚫ 当氧气输出口标称压力为零时，海拔 0-1828 米内，在额定流量下，氧浓度为 93%±3%

（V/V），见“输出氧浓度与流量关系图”； 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

⚫ 制氧系统压力释放范围：250kPa-270kPa； 

⚫ 产品的安全要求符合 GB 9706.1-2007《医用电气设备第一部分：安全通用要求》、

YY0505-2012《医用电气设备第 1-2 部分安全通用要求并列标准：电磁兼容要求和试验》

和 YY0732-2009 《医用氧气浓缩器安全要求》的相关要求； 

⚫ 使用期限：5 年（在正常工作环境及正常维护保养条件下）。 

⚫ 生产日期：见整机标签 
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表 1  产品功能及性能参数 

参数 

 

型号        

额定 可调节 
运行噪音

(dB(A)) 
功能及配置 流量

（L/min） 

氧浓度（%）

(V/V) 

流量

(L/min) 

氧浓度（%）

(V/V) 

OTS-3 3 93%±3% 0-3 93%±3% ＜60 
标配功能：温度报

警、低氧含量报警、

断电报警、数据存

储、计时功能、定期

维护保养提醒。 

选配功能：正压接口

（雾化）功能、无线

数据采集。 

OTS-4 4 93%±3% 0-4 93%±3% ＜60 

OTS-5 5 93%±3% 0-5 93%±3% ＜60 

 

 

参数配置对照表 

机器型号 OTS-3 OTS-4 OTS-5 

额定功率（W） 300 300 300 

压缩机排量（m³/h） 4.08 4.08 4.08 

压缩机气缸皮碗 美国进口 美国进口 美国进口 

额定电流（A） 1.5 1.5 1.5 

工作电压 220V~50Hz 220V~  50Hz 220V~  50Hz 

氧气流量（L/min） 0-3 0-4 0-5 

氧气浓度（V/V） 

（额定流量下） 
93%±3% 93%±3% 93%±3% 

输出压力（MPa） 0.05±0.005 0.05±0.005 0.05±0.005 

运行噪音 dB(A) ＜60 ＜60 ＜60 

净重（kg） 14.2 14.2 14.2 

外形尺寸（mm） 390×230×600 390×230×600 390×230×600 
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图例标识定义 

标识 定义 

I 运行 

○ 停止 

 操作说明 

 
禁止吸烟 

 
警告、注意！ 

 
防电击类型Ⅱ类设备 

 
防电击程度 BF型应用部分 

 CE 认证 

 交流电 

IP21 防护等级 

 堆码层次极限 

 
向上 

 易碎物品 

 怕雨 

 
温度限值 

 
大气压力限制 

 
湿度限制 

 

我们的医疗产品带有此标志，与欧洲指令 2002//96//EC（报废电

子电气设备 - WEEE）相符。该标志指示，当产品寿命结束，用户

打算丢弃此产品时，必须将该产品与其它生产垃圾分开处理。 

请与您当地的机构或垃圾处理服务中心联系，进行产品的回收和

再利用。 

 
出氧口 

 
警告：有电 

 
遵循操作说明书 
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五、 拆箱、运输和储存 

拆箱 

1）检查包装箱是否损坏或未竖直放置，如有损坏，应及时通知货运公司和当地 

设备供应商。 

2）从包装箱中拿出保护垫脚等包装附件。 

3）小心地取出整机及相关部件，并与装箱单对照。如存在零部件有与装箱单不 

符或质量问题，请与当地设备供应商或厂家售后服务中心联系。 

注意： 

请保留包装箱及包装附件以便于储存、运输。 

 

 

运输和储存 

 

1． 在运输过程中本品必须正立竖直放置，严禁横放或倒置。 

2． 货运公司应确保本产品在运输过程中不得损坏。 

3． 环境温度范围：-30℃～70℃。 

4． 相对湿度范围：15%～95%。 

5． 大气压力范围：500hPa～1060hPa。 
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六、 部件名称及功能 

产品组成： 

    医用氧气机由压缩机、过滤器、分子筛吸附分离装置、控制装置、流量计、

湿化瓶、吸氧管、正压接口(只适用于具备正压接口功能的机型，此功能为雾化

选配功能)、无线数据采集（只适用于具备无线数据采集功能的机型，此功能为

选配功能）组成。 

产品部件及说明 

产品部件示意图 

 

机器正面图 

 

液晶屏外观图 1           液晶屏外观图 2 
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  机器背面图 

产品部件说明 

1、氧气流量计 

氧气流量计浮子位置的高低表示输出氧气流量的大小 

2、串口 

3、氧气输出口 

4、流量计调节旋钮 

5、湿化瓶 

湿化瓶又称氧气增湿器。连接螺纹规格 M14，容积：350ml。由透明杯体、棕色杯盖

和棕色连接器组成。用来湿润氧气，防止干燥的氧气刺激咽喉、鼻黏膜以及痰干结而吐

不出来。 

6、正压接口（雾化）：选配功能接口 

7、液晶显示屏 

8、电源指示灯 

机器开机运行时指示灯亮，颜色为绿色 
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9、报警指示灯 

10、电源开关 

11、型号标签 

12、电源线 

13、过流保护器（复位器） 

14、进气窗 

15、湿化瓶固定带 

16、过滤器腔体门 

17、规格标签 

 

液晶屏指示内容说明 

液晶屏外观图 1：开机显示界面，用于显示机器的累计工作时间 

液晶屏外观图 2：机器工作时界面 

区域 显示内容 含义 伴随状态 检测方法 优先级 

① “00000” 
机器累计工作时

间，单位小时 

此界面显示 10s后机

器进入正常工作界面 
目测 ---- 

② 

High 高氧浓度 ---- 目测 ---- 

Low 

通过氧浓度传感

器监测氧气浓

度，氧浓度低于

82%报警 

红色指示灯闪烁，频

率 2Hz，同时伴有急

促的报警音，报警音

声压级 60 dB(A)，液

晶显示故障符号 。 

调节流量计旋

钮，件流量调大，

直至报警 

高优先

级 

③ H02 

通过温度传感器

监测产品运行温

度，温度高于

100℃报警 

红色指示灯闪烁，频

率 2Hz，同时伴有急

促的报警音，报警音

声压级 60 dB(A)，液

晶显示故障符号 。 

堵住氧气机出气

口，一段时间后

报警(时间长短

与环境温度有

关) 

高优先

级 

④ 

 

HH:MM 

00:00 

当 次 工 作 时

间,HH 下面代表

小时，MM下面代

表分钟 

---- 目测 ---- 

 无显示 断电报警 

伴有急促的报警音，

报警音声压级 60 

dB(A) 

机器运行中，拔

下电源插头 
---- 

注：1、对于每组报警音时间间隔，高优先级间隔 8s，中优先级间隔 11s， 以上

报警均为技术报警，报警系统功能检查均为非自动检查，开机 3分钟内，氧浓度

低于 82%不会报警。 

2、当发生故障时，操作者面对液晶屏，操作者通过液晶屏上的显示以及伴

随状态判断氧气机发生故障类型，并及时与售后服务联系。 
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七、 操作指导 

① 将氧气机放置于清洁、通风、无阳光直射的环境，地面平整，四周距墙及其

它物体应大于 40厘米。 

注意： 

⚫ 氧气机上面严禁摆放杂物、水油容器及其它覆盖物。 

⚫ 氧气机底部严禁放置任何杂物，以免堵塞底部排气散热口，引起过热，影响

正常运转。 

② 首次使用时从包装箱中取出湿化瓶和湿化瓶连接管，对应螺纹处连接拧紧，

然后沿逆时针方向旋转湿化瓶盖取下湿化瓶体，注入适量的蒸馏水，然后顺时

针旋转将瓶体与瓶盖旋紧。 

注意： 

⚫ 湿化瓶用水，请用蒸馏水、纯净水或凉白开水，每天更换一次。 

⚫ 注水量在最大刻度线与最小刻度线之间即可。 

③ 将完成注水并组装好的湿化瓶放在机器后面的湿化瓶座内，用湿化瓶固定带

扎紧，将湿化瓶连接管另一端连接到机器前面的出氧口，插紧。 

④ 将电源线插头插入室内电源插座，并打开电源开关，适当调整流量计使浮子

大概处于流量计的中间位置。 

注意： 

电源线插头必须牢固的插入安全合格的插座，如需使用延长接线板，请选择

具有安全电工认证的产品。 

⑤ 用手指堵住棕色湿化瓶盖的出气口，观察流量计内的浮子是否下落，或者是

否听到杯子发出“啾！”、“啾！”声。是，说明湿化瓶不漏气；否，说明湿化瓶

漏气。如果漏气需要取下湿化瓶，晃动湿化瓶杯盖，重新拧紧湿化瓶杯盖，重

复以上操作；如经过处理后仍不发声，请与当地设备供应商或厂家售后服务中

心联系。 

⑥ 以眼睛视线、浮子球中线及流量计刻度在同一条水平线上为准，调节好氧气

输出流量。 

注意： 

⚫ 流量计调节旋钮逆时针为流量增加，顺时针为流量减少。 

⚫ 吸氧保健的用户，氧流量应以 1—2L/min为宜，吸氧时间为 45—60分钟。 

⚫ 家庭氧疗的用户应严格遵循医嘱，按医生设定的氧流量和每天吸氧的时间

进行氧疗，严禁随意调整氧流量。 

⑦ 将吸氧管喇叭口一端插在湿化瓶输出口，将吸氧管上的鼻塞插入吸氧者的鼻

孔内进行吸氧；如需加长吸氧管，则将延长管接入湿化瓶出口和吸氧管入口。 
注意： 

⚫ 插拔吸氧管时应用力适度，达到密封效果即可。 

⚫ 与吸氧管连接的氧气机出气口、湿化瓶出气口外径均为Ф6mm，用户根据

出气口要求，购买适合的吸氧管。 

⚫ 用户应购买具有医疗器械产品注册证及使用有效期内的吸氧管和吸氧鼻
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塞。 

⑧ 吸氧完毕时，关闭电源开关即可。 

注意： 

不连续使用时，请拔下电源插头。 

八、 维护及保养 

1. 请在切断电源的情况下，将机箱外部用洁净柔软的湿毛巾沾少许清洁剂，擦

净机壳外部各处，然后再用干毛巾擦干即可。每月 1~2次。 

2. 进气过滤网用来阻挡灰尘进入机器内部，需要定期清洁。清洁进气过滤网是

日常保养氧气机的重要环节，每周至少清洁一次。 

操作步骤： 

1) 打开进气窗，取下过滤网，用力抖动过滤网让灰尘落下； 

2) 用清水彻底冲洗干净，挤净多余水分，在空气中自然干燥； 

3) 待完全干燥后装回原处继续使用； 

4) 也可换上备用进气过滤网，交替使用。 

注意：如更换须使用本机专用配件。 

3. 过流保护器的复位 

由于过流保护器的工作原理是热胀冷缩，在工作电流过载时发热导致断路，

检查、排除故障后，将过流保护器的复位按钮按下即可。 

4、 湿化瓶消毒 

    湿化瓶中蒸馏水或冷开水一般每天换一次。每隔三周左右需要清洁消毒一次，

其方式为以中性清洁溶液清洁，以温水或热水冲洗干净，浸入消毒溶液中 20 到

30 分钟，再以温水或热水冲洗干净，自然阴干，若不马上使用，则须以干净塑

料袋包起来。一般居家可使用的消毒液有 1：1 的白醋与蒸馏水，或 1：10 的漂

白水与蒸馏水，或市面出售的家用消毒液。 

5、 滤芯更换： 

    氧气机在室内环境使用时，建议累计运行 4000 小时需对滤芯进行更换，在

其他环境中若滤芯发现明显变黑应及时更换滤芯，请与供应商或厂家售后服务中

心联系。 

6、分子筛更换： 

   氧气机在额定使用环境、正常工作状态条件下，建议分子筛更换周期为 15000

小时。 

7、专业保养服务 

使用新松医用氧气机累计运行时间超过 4000小时后，控制面板上面的黄色指

示灯亮起，提醒用户应联系厂家售后服务中心或指定的设备维修中心提供专业保

养服务。 
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九、 简单故障排除 

故障现象 可能导致故障的原因 排除故障的方法 

通电后机器不运转 压缩机启动电容损坏或压缩机损坏 ■请与当地设备供应商或厂家

售后服务中心联系。 

通电后机器不运转，或

者机器运转时断时续 

电源没有接通或接触不良 检查电源线有无断线的地方。 

■如果问题没有解决，请与当地

设备供应商或厂家售后服务

中心联系。 

氧气机不出氧气或出

氧量小 

 

1、 出氧管打折，出气不畅。 

2、 湿化瓶漏气 

 

 

1、对应措施： 

平整吸氧管弄折的部位。 

2、对应措施： 

1) 白色湿化杯和棕色杯盖的

连接部位可能没有对准、拧紧，

因而漏气。 

2) 判断是否漏气的方法：取下吸

氧管，将流量计调节到刻度 3 或

3)用手指头堵住湿化瓶的棕色

尖嘴出气口 20 秒左右，观察流

量计内的浮子是否下落，或湿化

杯是否发出“啾”、“啾”声；是，

不漏气；否，漏气，重新对准、

拧紧连接部位。 

如果上述措施无法解决问题，请

与当地设备供应商或厂家售后

服务中心联系。 

流量计浮子不受控制 

1、 流量计的开关旋钮可能过于

松动。 

2、 调节流量计的动作幅度可能

过大。 

1、 黑色开关旋钮顺时针拧

紧，逆时针拧松；先顺时针拧紧

到底，然后再慢慢地逆时针拧

松。 

2、 轻轻地、慢慢地调节，不

要过快。 

吸氧管内有水珠凝露 

1、 天气潮湿，湿度较高，或温

差明显。 

2、 氧气机靠墙、柜台等过近，产

生温差。 

3、 吸氧地点和机器放置地点不

同，而且有温差（例如，一间为空

调房，另一间不是）。 

1、 纸巾擦干湿化瓶棕色的杯

盖内壁； 

2、 不要使用温水； 

3、 避免湿化杯内的装水太

多； 

4、 不要使氧气机与吸氧管分

置有温差的房间。 
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十、 电磁兼容性（EMC）信息 

本产品按 GB4824 标准分类为Ｉ组Ｂ类设备，非生命支持类设备。 

指南和制造商的声明——电磁发射：该设备拟定在以下具体电磁环境中使用，用户应确保在

此类环境中使用该设备。 

发射试验 符合性 电磁环境——指南 

GB 4824 

射频发射 
1 组 

该设备仅为其内部功能使用射频能

量。因此，它的射频发射很低，很可能不

会对附近电子设备产生干扰 

GB 4824 

射频发射 
B 类 

该设备适于使用在所有的设施中，包

括家用和直接连到供家用的住宅公共低压

供电网。 GB 17625.1 

谐波发射 
A 类 

GB 17625.2 

电压波动/闪烁发射 
符合 

警示：医用氧气机不应与其他设备接近或叠放使用，如果必须接近或叠放使用，则应观察

验证在其使用的配置下能正常运行。 

 

指南和制造商的声明——电磁抗扰度：该设备拟定在以下具体电磁环境中使用，用户应确保

在此类环境中使用该设备。 

抗扰度试验 IEC60601 试验电平 符合电平 电磁环境——指南 

静电放电（ESD） 

GB/T 17626.2 

±6kV 接触放电 

±8kV 空气放电 

±6kV 接触放电 

±8kV 空气放电 

必须使用木板、混凝土或瓷

砖地面。如果地面上铺有合

成材料，相对湿度至少应达

到 30%。 

电快速瞬变脉冲

群 

GB/T 17626.4 

±2kV 对电源线 

±1kV 对输入/输出线 

±2kV 对电源线 

不适用 

网电源质量应满足标准家庭

或医院环境的要求。 

涌浪 

GB/T 17626.5 

±1kV 线对线 

±2kV 线对地 

±1kV 线对线 

不适用 

网电源质量应满足标准家庭

或医院环境的要求。 

电源输入线上电

压暂降、短时中

断和电压变化 

GB/T 17626.11 

<5%UT，持续 0.5 周 

（在 UT 上，>95%的暂降） 

40%UT，持续 5 周 

（在 UT 上，60%的暂降） 

70%UT，持续 25 周 

（在 UT 上，30%的暂降） 

<5%UT，持续 5s 

（在 UT 上，>95%的暂降） 

<5%UT，持续 0.5 周 

（在 UT 上，>95%的暂降） 

40%UT，持续 5 周 

（在 UT 上，60%的暂降） 

70%UT，持续 25 周 

（在 UT 上，30%的暂降） 

<5%UT，持续 5s 

（在 UT 上，>95%的暂降） 

网电源质量应满足标准家庭

或医院环境的要求。如果用

户需要电源中断期间继续进

行操作，建议用不间断电源

或电池为设备供电 

工频磁场 

（50/60Hz） 

GB/T 17626.8 

3A/m 3A/m 工频磁场应具有在典型的商

业或医院环境中典型场所的

工频磁场水平特性 

注：UT 指施加试验电压前的交流网电压 
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抗扰度试验 IEC60601 试验电平 符合电平 电磁环境——指南 

射频传导 

GB/T 17626.6 

 

射频辐射 

GB/T 17626.3 

3Vrms 

150kHz~80MHz 

 

3V/m 

80MHz~2.5GHz 

3Vrms 

 

 

3V/m 

 

使用手提式或移动式射频通

信设备时，与该设备任意部

件（包括导线）之间的距离，

必须不短于通过发射机频率

计算等式算出的间隔距离。 

建议的间隔距离： 

d=1.2 P  150kHz-80MHz 

d=1.2 P  80MHz-800MHz 

d=2.3 P  800MHz-2.5GHz 

其中 P 是根据发射机制造商

规定的发射机最大输出功

率，以瓦特（W）为单位，d

是推荐的隔离距离，以米（m）

为单位。b 

固定式射频发射机的场强通

过对电磁场所勘测 a 来确定，

在每个频率范围都应比符合

电平低。 

在标记下列符号的设备附近

可能出现干扰。 

 

注 1：在 80MHz 和 800MHz 频率上，采用较高频段的公式。 

注 2：这些指南可能不适合所有的情况，电磁传播受建筑物、物体和人体的吸收和反射的影响。 

a：固定式发射机场强，诸如：无线（蜂窝/无绳）电话和地面移动式无线电的基站、业余无线电、AM

和 FM 无线电广播以及电视广播等，其场强在理论上都不能准确预知。为评定固定式射频发射机的电

磁环境，应该考虑电磁场所的勘测。如果测得该设备所处场所的场强高于上述应用的射频符合电平，

则应观测该设备以验证其能正常运行。如果观测到不正常性能，补充措施可能是必需的，如重新对该

设备定向或定位。 

b：在 150kHz~80MHz 整个频率范围，场强应该低于 3V/m 

 

 

便携式及移动式射频通信设备和设备或系统之间的推荐隔离距离：该设备预期在辐射射频

骚扰受控的电磁环境下使用。依据通信设备最大的输出功率，该设备的购买者或使用者可通

过下面推荐的维持便携式及移动式射频通信设备和该设备之间最小距离来防止电磁干扰。 
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发射机的额定最大输

出功率/W 

对应发射机不同频率的隔离距离/m 

150kHz~80MHz 

d=1.2 P  

80MHz-800MHz 

d=1.2 P  

800MHz-2.5GHz 

d=2.3 P  

0.01 0.12 0.12 0.23 

0.1 0.38 0.38 0.73 

1 1.2 1.2 2.3 

10 3.8 3.8 7.3 

100 12 12 23 

对于上表未列出的发射机额定最大输出功率，推荐隔离距离 d，以米（m）为单位，能

用相应发射机频率栏中的公式来确定，这里 P 是由发射机制造商提供的发射机最大输出额

定功率，以瓦特（W）为单位。 

注 1：在 80MHz 和 800MHz 频率上，采用较高频范围的公式。 

注 2：这些指南可能不适合所有的情况，电磁传播受建筑物、物体和人体的吸收和反射

的影响。 

 

医用氧气机电源线说明 

 电源线 

厂商 镇江市华银仪表电器有限公司 

规格型号 250V～，16A 

长度 1.8m 

是否屏蔽 否 

警示:除医用氧气机的制造商作为内部元器件的备件出售的电源线外，使用规定外的附件、

电源线可能导致医用氧气机发射的增加或抗扰度的降低。 

基本性能： 

1） 氧浓度：测试前后，氧浓度符合说明书要求； 

2） 氧流量：测试前后，氧流量符合说明书要求； 

3） 监测功能：监测功能正常工作，符合说明书要求。 

十一、 质量保证 

本产品保质期为一年，所有售后服务承诺由本公司售后服务中心或指定 

的设备维修服务中心履行。 

保修期内，非人为因素引起的故障，免费负责保修。 

保修期外，收取维修成本费用。 

因使用不当出现的故障，提供有偿服务。 

 

用户在保修期内不得私自拆卸维修，否则本公司将不提供免费保修，只提供

有偿服务。 
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附录 1   电路图 

 

附录 2  装箱单 

序号 名称 单位 数量 

1 氧气机 台 1 

2 湿化瓶 个 1 

3 湿化瓶连接器 套 1 

4 医用鼻氧管 根 1 

5 进气过滤网 个 1 

6 滤芯 个 1 

7 合格证 张 1 

8 说明书 本 1 
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